
(Долина I\BeToB> в лице
ьного директора Иванина С.П.

ПОЛИТИКА ИСПОЛЪЗОВАНИЯ

СООКIВ_ФАЙЛОВ

Настоящая политика использования сооkiе-файлов (далее - <Политика>) является
официальным документом ООО <<Щолина Щветов>> (ИНН 6|62082216, ОГРН
119б19603б057), именуем_ое в дальнейшем <<Оператор>, и определяет порядок
использования сооkiе-файлов, размеIцаемые на вашем компьютере (ином гаджете) веб-

сайтом h!tp,,:;11d9litl_ats_\,cttlt, l,tL,' (далее по тексту - <сайт>) и его поддоменов, которые вы
посетили.

1.Общие положения

1.1. Аналитический сервис инструмент веб-аналитики, позволяющиЙ
отслеживать поведение по,цьзователей на сайте иlили в приложении) и /или поддоменах
сайта;

1.2. ООО <<,Щолина шветов)) - общество с ограниченной ответственностью; ИНН
6|6208221б, ОГРН 1i9бl9бO3б057; юридический адрес З441116, Ростовская область, г.
Ростов-на-Дону, пр-кт Стачки, д. 123А).

1.3. Пользователь - физическое лицо, повестившее и использующее сайт иlили
приложение,иlили поддомэны на основе сайта

1.4. Ретаргетинг - механизм взаимодействия пользователя с сайтом, в рамках
которого пользователям, ранее взаимодействовавшим с сайтом, на страницах сайта
демонстрируется (в виле :Iовторяющегося показа) информация или реклама продуктов
или услуг ООО <Щолина цветов)) и иных третьих лиц (партнеров ООО <Щолина цветов>) к
которым пользователь пай:а ранее проявлял интерес;

1.5. Сайт 
- 

интернет-сайт (ы), имеющих доменные имена <dolinatsvetov.ru>>;
1.б. Файл cookie - текстовый файл небольшого размера, который направляется веб-

сервером и сохраняется на компьютере, мобильном телефоне или любом другом
устройстве, имеющем досlуп в сеть интернет, при посещении сайта иlили прилох(ения.
Каждый р€в при открытии страницы соответствующего интернет-сайта веб-клиент (веб-
браузер) пользователя пересылает указанный текстовый файл веб- серверу в составе
НТТР-запроса, чтобы предоставить такому веб-серверу информацию о действиях или
предпочтениях пользователя в интернете. При этом для обеспечения безопасности и
сохранности данных пользDвателя веб-клиент (веб-браузер) пользователя, как правило, не
передает файлы cookie, п]едназначенные для одFIого веб-сайта, другим ресурсам. !ля
целей настоящей Политикн, под <файлами cookie)) понимаются даJIее также любые другие
схожие технологии. Подэобная информация о видах используемых файлов cookie
изложена в ршделе 4 Полиrики.

1.7. IР-адрес - уник€uIьный адрес в сети, необходимый для нахождения, передачи и
получения информации от одного узла сети к другому.
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1.8. ООО <,Щолина _{ветов)) мо}кет осуществлять обработку файлов cookie Для

роализации слsдующих цсл9й:
1.8.1. обеспечение полноценного и корректного функционирования сайта

https://dolinatsvetov.rul иlиlи приложений иlили его поддоменов, хранение настроек

Пользователя;
1.8.2. обеспечение беэопасности сайта иlили приложений;
1.8.з. р€lзвитие процуктоВ, услуГ И сервисов, включая процесс разработки,

модернизации и улучшения;
1.8.4. формирование персонirлизированных и иных релевантных потребностяМ

Пользователей, предложений продуктов, услуг и сервисов;
1.8.5. проведение аЕалитических, статистических и иных видов исследованиЙ

(включая маркетинговые иDследования), в том числе посредством использования бОЛЬШИХ

объемов структурированных и неструктурированных данных (<больших данных>);
1.8.6. проведение рекламных и маркетинговых активностеЙ и акциЙ (вклЮчая

процессы у[равления размэщением рекламных материалов на сайте иlили в ПриЛОжении;

настройку индивидуального показа рекламы на сайте иlили в приложении; проВеДенИе

ретаргетинга).

2.Управление сооkiе-файлами на вашем устройстве

Мы используем сс,оkiе-файлы для персонализации контента и улучшения
пользовательского опыта. Вы можете контролировать сооkiе-файлы и управлятЬ их
использованием через свой браузер. Обращаем ваше внимание на то, что удаление или
блокировка сооkiе-файлов может отрiLзиться на пользовательском интерфейсе веб-сайта и
сделать некоторые элементы веб-сайта недоступными для вас.

3. Управление сооkiе-файлами через браузер

Большинство браузеров позволяют просматривать, удалять и блокировать cookie-

файлы с веб-сайтов. Необ.<одимо учитывать, что в случае удаления всех сооkiе-файлов,
произойдет сброс всех Ваших настроек, включая возможность отказаться от cookie-

файлов, так как эта функция сама по себе требует рi}змещения на вашем устройстве
соответствующего сооkiе-сэайла, предусматривающего подобный отказ.

Щля реализации отзыза согласия на обработку и хранение сооkiе-файлов необходимо

удаJIить все сооkiе-файлы, относящиеся к данному сайту, используя инструменты
браузера.

С инструкциями по управлению сооkiе-файлами для распространенных браузеров
можно ознакомиться по ссзIлкам ниже.
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Информация о других браузерах и типах устройств содержится
https ://www. aboutcookies. огg/ или http ://www. cooki ecantral, соm l faql,

4. Раскрытие информации о сооkiе-файлах

В этом разделе описаны типы, категории и назначение сооkiе-файлов веб-сайта. Вы
мо}кете отключить использование определенных сооkiе-файлов.

4.1.Типы сооkiе-файлов

- сеансовые сооkiе-файлы. Эти сооkiе-файлы сохраняются в браузере только на
протяжении вашего сеанса в браузере, т. е. то тех пор, пока вы не покинете веб-сайт.

- постоянные сооkiе{айлы. Такие сооkiе-файлы сохраняются в вашем браузере в

течение установленного периода времени по завершении сеанса в браузере (если вы их не

удалили).
- основные сооkiе-файлы (first-pafty cookies). Эти сооkiе-файлы устанавливаются на

устройстве пользователя сайтом, доменное имя которого отображается в адресной строке
браузера.

- сторонние сооkiе-файлы. Такие сооkiе-файлы устанавливаются на устройстве
пользователя сайтом, доиенное имя которого не совпадает с доменным именем,
отображаемым в адресной строке браузера. Такой сооkiе-файл может устанавливаться в
составе загружаемых данных со стороннего ресурса (изображения, JS, встроенный фрейм
(iframe) и т. д. с хост-системы с другим именем) или в составе AJAX НТТР-запроса к
стороннему серверу.

4.2.Категории сооkiе-файлов

- строго обязательные сооkiе-файлы. Такие сооkiе-файлы обеспечивают работу веб-
сайта, и отключить их неJIьзя. Обычно они применяются в ответ на производимые вами
деЙствия, например, установить настроЙки конфиденциаJIьности или заполнить какие-
либо формы. Вы можете настроить свой браузер таким образом, чтобы он блокироваJI эти
сооkiе-фаЙлы или оповеII]*IJI вас о них, но в этом случае некоторые элементы сайта
перестанут работать. Эти сэоkiе-файлы не хранят данные, идентифицирующие личность.

- функциональные ссоkiе-файлы. Такие сооkiе-файлы помогают нам вести подсчет
статистики количества посетителей и исследовать источники трафика, чтобы мы могли
оценивать и повышать э(,фективность и улобство работы нашего сайта для вас. Они
позволяют нам узнать, каЕие страницы являются самыми популярными или пользуются
наименьшим интересом гользователей, каким образом посетители перемещаются по
саЙту. Вся информация, со|;ираемая этими сооkiе-файлами, обобщается и, соответственно,
является анонимной. Если вы запретите использовать эти сооkiе-файлы, мы не сможем
отслеживать посещаемость сайта и не сможем регулировать его работу.

- ан€uIитические сооkiе-файлы входят в категорию функцион€uIьных сооkiе-файлов.
Информацию об управлении анаJ,Iитическими сооkiе-файлами см. в разделе <Управление
аналитическими сооkiе-файлами)> ниже.

- дополнительные сооkiе-файлы. Такие сооkiе-файлы помогают нам в исследовании
Эффективности наших маркетинговых кампаний и повышении удобства пользования
нашими интернет-ресурсаN_и, с учетом ваших предпочтений.

- РеКЛаМные сооkiе-ф,айлы. В целях продвижения своих услуг, сбора статистики и
проведения исследований, ООО <<.Щолина цветов)) мо}кет размещать на других сайтах
рекламу, которая булет видна вам. Сооkiе-файлы используются для того, чтобы сделать
предложения ориентирова_Iными на вас и ваши интересы. Кроме того, они ну}кны для
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предотвращения частого Iюявления одной и той же рекламы. Эти рекламные обращения
предназначены исключительно для того, чтобы ознакOмить вас с потенциitльно
интересными для вас предложениями, при мы не продает ваши данные третьим лицам.

5. Упrrавление аналrтическими сооkiе-файлами

У вас есть возмо}Irность отказаться от записи вашей обезличенной истории
просмотра в аналитическL_е сооkiе-файлы на нашем веб-сайте или в приложениях. Мы
пользуемся услугами перечисленных далее провайдеров. Вы моя(ете подробнее
ознакомиться с их политикой конфиденциальности и узнать, как можно отказаться от их
анаJIитических сооkiе-фаiлов, пройдя по следующей ссылке: Яндекс Метрика:
https ://metrica. yandex. com/about/info/data-policy/

Примеры руководстз по блокировке и удалению файлов cookie в различных
браузерах для ПК и Мас

5.3.1. Intemet Ехрlэrеr https://suppofi.microsoflt.com/ru-ru lhelpl17442lwindows-
intemetexplorer- delete-man rge-cookies ;

5.3.2. Google Chrome - https://support.google.com/chrome/answetl95647?hl:ru;

5.3.З. Mozilla Firеfilх https://support.mozilla.org/ru-ru/kb/delete-cookies-remove-
infowebsites- stored,

5.З.4. Ореrа - http://help.opera.com/Windows/9.5 l /ru/cookies.html;

5. 3 . 5. S afari - https :/Bupport. appl е. соm/rц-ru lHT 2011 26 5 ;

5.3.б. Microsoft Edge https://support.microsoft.com/ru-rulhelrpl4468242lmicrosoft-
edgebrowsing- dаtа-апd-рriъ acy-micro soft-privacy;
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б. Как мы обрабатьIваем сооkiе-файлы в компании <<Щолина цветов>>:

б.1. ООО <Щолина цветов)) вправе обрабатывать файлы cookie с использованием
средств автоматизации поэредством осуществления следующих действий (операций) 

-сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удilление, у_Iичтожение.

6.2. ООО <.Щолина цветов>) булет обрабатывать файлы cookie со дня акцепта
пользователем настоящей Политики / начала использования пользователем сайта иlили
приложений и до момента достижения заявленных целей обработки файлов cookie или до
момента отказа пользователя от обработки файлов cookie, с учетом сроков действия
(<сроков жизни>>) файлов cookie.

7. Заключительные положения

7.1. Периодически в -Iолитику могут вноситься изменения иlилидополнения. Если в
Политику булут внесены -:Iзменения, обновленная версия Политики булет размещена по
адресу - https://dolinatsverov.ru/ personal/cookie, при этом ООО <.Щолина цветов>> не будет
информировать Пользователей о таких изменениях путем направления им каких-либо
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специаJIьных уведомленпй. Пользовате"llкl рекомендуется регулярно просматривать
ДаНнУЮ сТраницу, чтOбы им9ть инфOрмацию 0б актуальнOй всрсии Политики. Любые
изменения в Политику вступают в силу с момента ее размещения по адресу
lrttps ://dolinatsvetov,rul реrsопаl/сооkiе.

7.2. В части вопрос()в обработки ООО к!олина цветов)) данных пользователей, не

урегулированных настояп_ей Политикой, пользователь вправе обрашаться с вопросами на
электронный ящиtс ООО <Щолина цветов> pobeda.pobeda2O@yandex.ru
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